REGIONE SICILIANA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE
ENNA

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE

051 2 1 MAR 2017

DETERMINA N ...... S ) e e e et

OGGETTO: AFFIDAMENTO ALLA DITTA KERLIFE SRL LA MANUTENZIONE DEL
SOFTWARE DENOMINATO “DEMETRA” PER LA SRENNG ONCOLOGICO.

PROGETTO N. 6.

U.0.C. SERVIZIO PROVVEDITORATO - ECONOMATO

Proposta determina N.ASOG A9 del *

.

Il Funzionario inc. iq. el * istruttoria Il Direttore U.0.C. Se o Provveditorato
Adam Responsabile def pfocedimento
( Cav.Dr. Salvatgre Messina)

o

VISTO CONTABILE

S| attesta la copertura finanziaria come da prospetto allegato (ALL. N. )} che é& parte integrante della

presente delibera. .
Autorizzazione n. del l I /I o |

Il Responsabile del procedimento IL DIRETTORE DEL S.E.F.P.

Data ricezione proposta presso Ufficio Delibere

IL DIRIGENTE RESPONSABILE DELLA U.0.C. PROVVEDITORATO - ECONOMATO
L'anno duemiladiciasette il giomo 1.4AR-2047 del mesedi .................... nella sede dellAzienda
Sanitaria Provinciale di Enna, a seguito di atto di “ricognizione competenze del Direttore della U.O.C.

Servizio Provveditorato” — prot. n® U2017-0002172 D.G. del 24.01.2017.

Si dichiara che ia presente determina & stata trasmessa all'Ufficio Delibere in data

L'incaricato




VISTO il D.Lgs n. 502/92 s.m.i.
VISTA la L.R. n. 52009

VISTA ia delibera n. 1 del 22 settembre 2009 con la quale & stato approvato I'atto
costitutivo delfASP di Enna;

VISTO I'Atto Aziendale adottato con delibera n. 223 del 31/03/2016 e in particolare gli arit.
18,19 ;

VISTO il Regolamento di organizzazione e funzionamento di questa A.S.P., che all'art.34
stabilisce le attivith della U.O.C. Servizio Provveditorato e le competenze
conseguentemente attribuite al Responsabile del predetto Servizio;

VISTO l'atto di ricognizione prot. n°U 2017 — 0002172 D.G. Del 24/01/2017 del Direttore
Generale, avente per oggetto “Ricogniziocne competenze del Direttore della UOC Servizio
Provveditorato” che conferma le competenze del Direttore della UOC Servizio
Provveditorato, definite nei superiori atti normativi e regolamentari alle quali afferisce
l'adozione della presente determina;

ESAMINATA la nota n. 144566 del 27/02/2017 che si allega alla presente per farne parte
integrante, del Direttore dell' U.O.C. Igiene degli Alimenti di Vita e Sanita Pubblica con la
quale richiede per I'anno 2017 il contratto di assistenza e manetenzione del software in uno
per lo screening;

DATO atto che I'Azienda ha acquistato presso la ditta Neomalife oggi acquisita dalla ditta
Kerlife srl, il software per la gestione dello Screening denominato “DEMETRA”;

CONSIDERATO, che € indispensabile il servizio di assistenza e manutenzione full risk , come
segnalato dal richiedente con nota allegata alla presente per farne parte integrante;

VERIFICATO che la ditta Kerlife srl fornitrice in esclusiva dei software di proprieta
dell’Azienda;

CHE, ai sensi del combinato disposto dagli art. 36 lettera b e dall'art. 63 punto 3 lettera b del
D.L. 50/2016;

VISTO il preventivo di spesa inviato dalla ditta KERLIFE Srl che si dichiara disposta a fornire
il servizio di assistenza e manutenzione per un corrispettivo di €. 20.900,00 + iva ;

RITENUTO, le motivazioni di necessitad ed indispensabilita, al fine di assicurare il buon
funzionamento dello Screening;

DELIBERA

1) Acquistare, a procedura negoziata, presso la ditta di seguito indicata, il servizio di
assistenza e manutenzione full risk per il software dello Screening;

DITTA:
KERLIFE S.R.L.— VIA GIOVANNI GRILLO.61 SCALA A — 98123 MESSINA




FORNITURA PREZZO

Assistenza on site della durata di 1 anno 20.900,00

CIG.Z141DCABAB CONTRATTO N. 168 /2017
IMPORTO TOTALE DELLA FORNITURA €. 20.900,00 + [VA 22% €. 4.598,00= €.

25.498,00

2) Dare atto che gli oneri complessivi di Euro 25.498,00 iva compresa, incideranno sul
conto 503060101 (altre manutenzioni e riparazioni) sui finanziamenti degli Screening
Oncologici PROGETTO 6 ;

3) DARE ATTO che la spesa trova copertura nel corrente bilancio, come attestato dal
Visto contabile apposto dal Direttore della UOC SEFP;

4) DARE MANDATO al Responsabile del mazzino di Enna di provvedere all'emissione
dell'ordine, ricevimento, inventariazione e liquidazione delie spettanze, con contestuale
trasmissione al SEFP del provvedimento “liquida” per il pagamento, dietro presentazione
di regolare fattura da parte della ditta individuata per la fornitura in argomento, previa
attestazione di regolarita espressa dal referente esecutore del contratto;

5) NOMINARE, ai sensi dell'art.119 del D.Lgs 163/06 e s.m.i., esecutore del contratto il
Responsabile il Direttore dell' U.O.C. Igiene degli Alimenti di Vita e Sanita Pubblica ;

6) DICHIARARE il presente atto immediatamente esecutivo, stante 'urgenza di procedere
in tempi brevi al necessario acquisto, al fine di evitare conseguenze negative sulle attivita
della U.OQ. richiedente;

IL DIRETTORE RELL'U.QO.C.
PROVVEDITORATO/~- ECONOMATO
Cav. Dr. Salv Messina

——



PUBBLICAZIONE

Si dichiara che la presente determina, su conforme relazione dell'addetto, &€ stata pubblicata in copia
all'albo della ASP di Enna, ai sensi e per gli effetti dell'art. 53, comma 2, della L.R. n® 30/93 s.m.i., dal

al
L’incaricato PER DELEGA DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
IL DIRIGENTE AMM/VO U.0.C. COORDINAMENTO STAFF
(Dott.ssa Libera Francesca Carta)
Notificata al Collegio Sindacale il ............. - con nota prot. 0% «cceeenanes OO 0000 S

ESECUTIVITA' DETERMINA

- esecutiva ai sensi dell’art. 65 della L.R. n® 25/93, cosi come modificato dall’art. 53 della L.R. n°
30/93 s.m.i., per decorrenza del terTine_ di 10 &gﬂil pubblicazione all’Albo, dal
- immediatamente esecutiva dal _2 WAR. 2

Enna li,
IL FUNZIONARIO INCARICATO

REVOCA/ANNULLAMENTO/MODIFICA

. Revoca/annullamento in autotutela con provvedimento n°. del

- Modifica con provvedimento n°. del

Enna Li,
JL FUNZIONARIO INCARICATO
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AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI ENNA
Viale Diaz, 7
Enna (EN}), ITALIA, CAP; 84100
C.F. e P.IVA 01151150867

2o B
AZIEMDA SANITARIA FRAOVINCIALE

hitp:Wwww.asp.enna.il

Tel : (+39) 0935520111
Fax :0835516727

CONTRATTO
ANNO  :2017-188

VALIDO :13/03/2017  al: 31/03/2018
TIPO 13 - CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE

DATI CONTRATTO

MAGAZZINO : CED - MAGAZZINO CED
CDC RIC s

GARA 3

DESCRIZIONE

FORNITORE
120448 - KERLIFE SRL
VIA G.GRILLO 61
98123 MESSINA. ME
Telefono : 090/9412220
FAX : 090/9412239

VALORE CONTRATTO

IMPORTO 25 498,00
ORDINATO 0,00
RESIDUO 25 498,00

\Codice | Descrizione
4726 MANUTENZICNE CRDINARIA MR

20 900.0000000 22 25498,00

0,00
0.00
Valore ordinato:
0,00 Aperto
CiG: Z141DCABAB AFFIDAMENTO ALLA DITTA KERLIFE
Note:
313117 12:14 PM Pagina 1di 1



“ad. fisc./P.IVA 01151150867 DATA : 27/02/2017
fel 0935-520.11)

Fare 0935-500.851
Dipartimento di Prevenzione Prot. n. -’ A_L__!' 5 ‘650_
\IOC Igiene depli Ambienti di Vit e . L P
Sanitd Pubblica b L o P .
Al Direttore Sanitario
Telefono: 0935516991 /938/986
FAX: 0935516953 Resp. Settore provveditorato

LEMAIL siav@asp.enna it

indiwse e sonai N f Q/{am e&f//&-”""* ASP ENNA

9-%~ |# LORO SEDI

Oggetto: Richiesta proroga contratto di manutenzione / formazione “On Site” per I'attivita del
servizio di prevenzione dei tumori per il biennio 2017-2018

{in sostituzione della nota N. 13622 del 20/01/2017)

Vista I'imminente cessazione del servizio nel corso del corrente mese di Gennaio 2017, in atto
espletato da parte della Ditta NoemaLife per I’anno 2016 e formalizzato con delibera n.762 del 29-
10-2015,

Preso atto con email del 18.01.2017 che resta valida |’offerta (offerta n.2015-00569 del 07-08-2015)
formulata dalla ditta NoemalLife (oggi Dedalus) con la quale & stato espletato il servizio nel corso
dall’anno 2016,

Tenendo conto il D.A. 1845 del 18.09.2012 pubblicato sulla GURS n.43 dei 12.10.2012 che
prevede nella dotazione organica del CGS operante a tempo pieno, oltre due medici igienisti, un
infermiere/assistente sanitario e due amministrativi, anche un tecnico informatico,

Ritenuta necessaria la presenza di un operatore esperto sul software di gestione dello screening che
svolge anche le funzioni di tecnico informatico (come previsto dal D.A. suddetto), ai fini del
miglioramento dell’attivita di screening sia per 'immediatezza della manutenzione sul software di
gestione dello screening e la tempestivita di risoluzione dei problemi ad esso collegati, sia per la
formazione / approfondimenti continui di tutti gli operatori dello screening, secondo il ruolo
ricoperto nell’organizzazione e in qualsiasi sede dell’ASP di Enna operino,

si richiede
che venga prorogato, con carattere d’urgenza, il contratto di supporto “On Site” per il biennio 2017-

2018.

1 Direttprg dell’U.O.C.
Dr. 8.\Madonia



CLIENTE
ASP Enna

KERLIFE

A NMEEMALIFE COVIEANY

OFFERTA n” 2015 00569 del 07-08-2015

PROGETITO
Manutenzione onslte ASP ENNA

1/9

KerlLife S.r.l.
Vla Glovanni Griflo 61, Scala A - 98123, Messlina {ltaly)
Phone +39 090.9412220 pbx - Fax +39 090.9412239
infokerlife@noemalife.com - C.F. e P.lva 03253550838

Societh soggetta all attivitd di controllo e coordinamento da parts dl
Noemallfe 5.p.A. 01347430397

www.noemallfe.com



KERLIFE

A NGEMALIFE COMPANY

I
CLIENTE
Ragloné Soclale del Cliente ASP Enna
Sede legale VIALE ARMANDO DIAZ 49, 94100 ENNA (EN)

Relerente del cliente
tndirlzzo del referente

| Telefono
Fax

et iia e,

Indirizzo e-mail

UTENTE FINALE
Rag!one Sociale dell’ Utenta Flnale ASP Enna
Sede Iegale VIAI.E ARMANDO DIAZ 49, 94100 ENNA (EN)

Indirizzo dl consegna
' Referente dell’Utente Finale
Teléi:nu_ I
Fax

Indirizzo e-mail

INFORMAZIONI CONTRATTO KERLIFE

Descrizione della farnitura Manutenzione onsite ASP ENNA

Protocollo

Data

Funzionario Commerciale KerLife Nicolo Marchese

Telefono 3494042720

Fax R

Indirizzo e-mail nmarchese@noemalife,.com
ALLEGATI] AL CONTRATTO

' Appendice: COndlzlonl generali di vendlta e dilicenza d* uso
software appllcatlvo ,

OFFERTA N* 20:15-00569 DEL 07-08-2015



: KERLIFE
— A NGEMALIFE COnaBaNyY

PREMESSA

Questa azienda ha in atto un contratto di supporto on site, in scadenza al 30 settembre 2015, relativa al
software di gestione screening ancologict “"Demetra”. Al fine di non lasciare il servizio scoperto si comunica
offerta econamica per il proseguimento del contratto in essere. L'offerta si compone di 2 parti:

1) offerta di manutenzione on site attraverso la presenza di un professionista esperto di campagne di
screening e del software in oggetto che svolgera le attivita presso la sede del Vs. C.G.5. nel comune
dl Enna.

2) Vista la varietd di attivitd specificate nello sopra citata nota, alcune di gueste potrebbe richiedere
degli sviluppi ad-hoc che necessitano l'implego di personale addette. Pertanto sl offrone nr. 10
giornate a8 consumo, senza alcun Impegno, che andranno ordinate ed eventualmente fatturate di
volta in volta. Rispetto allo scorse anno, vista la continuita del servizio e la particolare attenzione
da parte nostra verso la Vostra Azienda, si & operato uno sconto ulteriore sulle giornate di supporto
esteso a consumo.

SI rimane in attesa di riscontro formale affinch2 NoemalLife possa avviare le attivita sopra citate.1.

OGGETTO DELLA FORNITURA E CONDIZIONt ECONOMICHE

Manutenzione on site per Il software dl gestione screening oncologlci *Demetra”. L’attivita verra
espietata da un professionista Noemalife con specifiche competenze in materia dl screening e
sull’utilizzo del software in oggetto. Le attivita riguarderanno la configurazione, la formazione,

il supporta tecnlco alle attivita che richledono I‘utilizzo de! software sopra citato.

Tuttl gll importi indicat] nel presente documento sono espressl in Euro, IVA esclusa

Descrizione Quantity | Unit price | sconto Final price
ASSISTENZA ON SITE DELLA DURATA DI 1 ANNO 5% 21.200,00 +
1 22.000,00 IVA DI LEGGE
NR. 10 GIO 0 X =SUT00 T VA
: AL DI LEGGE
[ —— N

1l prezzo dell’assistenza on site viene scontato del 5% cosi come previsto dal decreta legge nr. 66 del
2014,

La manutenzione on site sard assicurata, come da Vs, richlesta, 2 volte alla settimana negli orari che
vanno dalle ore 9.00 alle ore 14 ad esclusione del mese di agoste e del periodo che va dal 22/12/2015
al 02/01/2016.

OFFERTA N° 2015-00569 DEL 07-08-2015
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KERLIFE

A NOEMALIFE COMPANY

1. SPESE DI TRASFERTA

Essendo la Vostra azienda ubicata nel comune di Enna , il costo di trasferimenta per gli interventl presso
la Vostra sede & incluso nel costo del servizio.

In alternativa
Al costo del servizi & da aggiungere per gll interventi presso la Vostra sede le spese di trasferta di

seguito elencate,
Le spese di trasferta ricomprendono costo mezzi di trasporto.

Spese trasferta

LE SPESE DI TRASFERTA OLTRE LA SEDE DI ENNA SARANO QUANTIFICATE IN €. 0,50/km (COME DA
TABELLE ACI IN BASE ALL'AUTO IN DOTAZIONE), ALLA QUALE VERRA' AGGIUNTO IL COSTO DI €. 15,00
iPER 1L PASTO QUAL'ORA FOSSE NECESSARIO.

2. CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA

l'accettazione del presente documento costituisce autorizzazione alla consegna e all'esecuzlone delle attivita oggetto della
presente fornitura.

La consegna e fo sviluppo del progetto s realizzano - per clascuno del modull otferti - nel terrini di seguito elencati, ove
applicabile:

—— A 35
Consegna All'accettazione della presente offerta, ll Capo Progetto KerLife contatta 1} Cliente (nella persona
del Referente del Progetto) per avviare if plano di attlvita. i
La consegna delta licenza relativa al Prodotto Software avviene, In ognl caso, entro 60 glorni dalla
ricezione di quello che tra | seguenti documenti viene ricevuto per primo: accettazione della
prasente offerta o ordine formale.

Levidenza della consegna delle licenze software avviene attraverso Wl Verbale di Consegna Licenza
d'Uso Software Appilcativo Gruppo Noemallfe.

Installazione, U'Instaltazione avviene:

Configurazlone € « entro 30 glorni dalla consegna_della licenze software, compatibilmente con guanto

Personallzzazione concordato nel piano attivita

« previa predisposizions, da parte del Cliente, delle componentl hardware e software di base e
di quant'aitro necessario alla corretta installazione, come indicato nel suddetto Plano delle
Attivita, laddove questl non sfano In tutto o in parte espressamente oggetto della presente
offerta e quindl a carico di KerLife.

All‘attivita di installazicne seguonoc le attivita dl configurazione e le attivita legate ad eventuali

i persenalizzazloni oggetto dell’otterta o deli'ordine.

Verlfica di conformita | I} Capo Progetto KerLife comunica I'avvenuta ultimazione della tornitura {o dl una parte dl essa
gla collaudabile identificabile all'internc della fornitura stessa).

OFFERTA N° 2015-00569 DEL 07-08-2015
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KERLIFE

A NOEMALFE TCEMPANY

La verifica di conformita & awiata entro 20 glorni dall'ultimazione dell'attlvita dl installazione,
ovvero di configurazione, ovvero di personallzzazione. ,
L'esito della verifica di conformita risulta da apposito processo verbale debitamente sottoscritto
dal Capo Progetto KerLife - da una parte ~ e da soggetio gualificato a farlo - dall'altra - {i.e.,
Verbale di Stato Avanzamento Lavorl o Verbale di veriflca di confermita),

Awvio In produzione Il sistema viene avviato in produzione esciusivamente a segulto della sottoscrizione congiunta del
processo verbale che attesti I'esito positivo della verifica di conformita.

INDIRIZZO DI FATTURAZIONE
Qualora il Vostro indirizzo di fatturazione sia diverso da quello specificato sulla prima pagina, Vi preghiamo di volerci fornire
le seguent! Informazioni:
Haﬁlone Soclale - ' - : " - |
Indirizzo . ' ;
 Codice Fiscale / Partita IVA
i ot
Telefono

Fax
Indirlzzo e-mal}

Il presente Documento sl considera valido sino al [30/10/2015].
PER KERLIFE

Nomea ~ Nicold March_gse:'_
Funzions Key Account Manager

Firma

Luogo e Data di Firma = Messina, 07-08-2015
PER IL CLIENTE

Nome
Funzione

Firma

Luogo e Data di Firma

W

OFFERTA N* 2015-00569 DEL 07-08-2015
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KERLIFE

A NIJEMALFE COMPANY

Appendice CONDIZIONI GENERALI D] VENDITA E D1 LICENZA D'USO SOFTWARE APPLICATIVO

Nelle Condizioni di Vendita, | termini soito citatl vengono definitl come sague: L'Acquirente & la persona, I'aziends, la socletd o comunque il soggetto che ha
commissionato a KerLife | Prodottl efo | Servizi; Kerlife & In societh che effettua Ia forniture; Il Contratto & il contratto per la vendita e/0 I'acquisto dei
Fradott] e/ Serviz stipulato da KerLife e dail'Acquirante, cosi come documentato, oltre che dalle present] Condlzioni Generall, dail’offerta scritta definitiva
di KerLife ed i suoi allegatl. Nessuna precedante propesia, dichlarazions, Impegno o condlzione produrra effetto alcuno nel confrontt delie pantl; I} Prodotto
#/sano ii/i Software Kerlife o appartenate al Gruppo Noemallfe S.p.a. fornito/! e concesso/l In licenza d'usc; | Software d| terzi & H Software fornito @
concesso in licenza da KerLlfa non appartenente a KerLlfe; | Serviz sono tutie le prestazioni di consulenza effettuate =d ogni altro servizio eseguito da
Kerllfe; la Fornltura & costiuita da tutte e apparecchiature elettroniche, e/o dall'hardware & datie altre componenti elettroniche o meccaniche la cul
fornitura sta stata concordata con KerLite, il Prodatto & | Serviz,

Questa condizioni generall fanna parte integrante del Contratto e non sono suscettibili dl modifiche o rinunze s& non per espressa modifica o rinunza scritta
da parte di KerLife, Uaventuale non esercizio del propr diritti da parte di KerLife In qualsivogiia momento e per quaisivoglla arco tempaorale, non costituisca
rinuncia di diritti stessl,

ORDINE DI PREVALENZA

Il Rapporto contrattuale fra le Partl & regolato dal documentl sotto elencatl:

1. I'Otferta e la documentazione tacnica;

2, le Condizionl Particolarl approvate per iscritio da Kerlie;

3. ia Condlzioni Generall;

4, 'Ordina dell’Acquirente.

In caso di contrasto tra le diposizionl contenute nel sopra elencati document), verra data prevalenza alla disposizione contenuta nel documento sopra
Indi¢ata con ordine prioriario.

CARATTERISTICHE E LIMIT) DELLA FORNITURA

Per le caratteristiche delia fornitura si assumeranno | seguentl riferimentl: Progetto Tecnlco, Il quale include eventuall specifiche tecniche, anche
evertuaiments fornite dal Clients, o dl dettogho.

£ escluso dalla forniturs tutto guanto non espressamente indicato nel paragrafo 'OGGETTO DELLA FORNITURA E CONBDIZIONI ECONOMICHE' del *Documento
d'oiferta”, Partanto, qualsiasi Prodatte o Servizio non Incluso nel Documento d'offerta sara oggetto di autonoma proposta da parte dl KerLite o, Inalternativa,
agll stessl verranno applicate le tariffe In vigors alla data della consegna o dalla prestazione,

CONSEGNA

Al ricevimento dell'accattazione dell'Otferta Il Capo Progetto KerLife contatta il Cliente (nella persona del Referente del Progetto) per concordore i templ dl
consegna delle licenze applicative de! Prodott, deila Fomitura, del Software di Terzi (e, ove poasibile, di esecuzione dei Servizi). Tale consegna avverra in
ogni case entro 60 glorni dalia ricezione del prima dei seguent| documenti: accetlazions della presente offerta o ardine formale. L'evidenza della consegna
delle licenze software avviens altraverso H Verbale di Consegna Licenza d'Uso Software Applicative Gruppo Noemallife, che riepiloga gli astreml del
destinatarie, Hl soltware consegnato e la data della consegna.

1l software sard consegnato in formato di codice eseguibile,

Il software proposte saré fornito In licenza d'uso a tempo Indeterminato oppure con Ia durata indicata nel Verbale di Consegna Licenza d'Uso Software
Applicative Gruppo Noemallife, non esclusiva, non trasferiblle a per l'utllizzo presso Pindirizzo di consegna Indicato nel *Documento d'offerta” Kerlife

PLANO DELLE ATTIVITA

Per la planificazions e I'organtzzazione delle attivitd sl fara riferimento al Plano delle Attivith riportato nella documentazione di progetto.

)| Piano dalle Attivita dovra articolare con chiarezze H progetto in fasi, Per clascuna fase dovranno essare Indleatl le ottivita prodromiche &/0 propadeutiche
lil'installaziona del software, | tempi dl esecuzicne, le responsabilith, ovvero l'indicazione del soggetto a cui spettano le relative attivita e i risultati previstl.
Alt'avvlamanto del lavor] sara costitulto un gruppo dl lavero canglunto per lo sviluppo del progette. [l Clianta nominera un iReferente per il coordinamento di
tuttl gli aspetti inerent] 'esecuzione dei lavorl & KerLife nominera il proprio Capo Progetto.

Come prima attivita Il gruppo di lavoro prenderé atto del Plano delle Attivita o, nell’eventuslita che questo non sia stato predisposto In fase di oiferts,
provvedera a produrio.

Nel corso dei lavari, 2 scadenza prestabilita, il gruppo di lavoro terra le riunioni di controllo di avanzamento progetto. Questl incontr saranna verballzzati in
uno specltico Verbale di Stato Avanzamente Lavorl. Se si verificheranno scostament! Aispetto al plano, Il rapporio dovra Indicare con chiarezza lg cause, le
eventuall responsabllita dei ritardi e la nuova planificazione del lavor.

KerLies! risarva la possibiiita dl modificare Il Piano della Attlvitd in virtis df esigenze progettuall sopravvenute. In ipotesl di disaccordo, da parte dal gruppo
di lavare, clrca quanto precade (a In ognl caso nell'ipetesi In cul, decors! 30 glomi dalla data di convocazione del suddetto gruppo di lavoro, lo stesso non
sia glunto ad un accordo), sarh nominata, su tichlesta della parte piis diligents, un arbitratore cut atfidare la risoluzione della controversia a norma di quanto
previsto dal successive articolo che regola I'Arbitragglo.

KarLlie. non rispondara deglt eventuall ritardl dovutl a cause non ad essa imputablli e, in tali Ipotesl, sl riserva la possibilita dl modificare || Plano delle
Attivita, eventuaimenta addebitando al Cliente gli extracost! conseguenti.

VERIFICA DI CONFORMITA

Par In attivita di verifica di conformita sari costitulto un gruppo dl lavora congiunto, camprendente un Referente nominato dal Cllente ed i Capo Progetto
KerLite,

La veritica di conformita & awviata entro ventt (20) glomi doli'ultimazione delf*atiivita di Installazione, owvero di configurazione, owero di personalizzazione.
Il Capa Progetto Kerlife comunica Favvenuta ultimazione della Fornitura (o dl una parte di essa gia collaudabile, identificablie ali'interno della Fornltura
siessa), L'esito deita verlilca di conformita risulta da apposito processo verbale debltamente sottoscritio dal tecnico di KerLife - da una parte - ¢ da sopgetto
qualificato a farto - dail’altra (2., Verbala di Stato Avanzamento Lavoti o Verbale dl verifica di conformita).

Le attivits dl verifica devono essere conclusa entro |l termine stabilito dal contratto e comungue nen oltre sessanta glomi dall 'uitimazione delie attivita.
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Le attivita di veritica, se non diversamente specificato, vengono effettuate su casi dl prova standard per verificare la corretta operativith delle funzionalits
descritie nellz documentazione tecnica aliegata al presente documento.
Qualsiasi documento avente caratters lacnlce, anche successivo all'offerta, dovra essere allegato e incluso al Contratto.

In ipotes! di disaccorda, da parte del gruppuo di lavoro, circa I'esito delia verifica dl conformita, (o in ogni caso nell'lpotest In cul, decorst 30 glornl dalla data
dt convocadane del suddetto gruppo dl lavero, lo stesso nen sia glunto ad un accordo sul punio), sara nominato, su sichiesta dalla parte pli diligente, un
arbitrators cul affidare Ia risoluzione della controversia a norma di quanto previsto dal successivo articolo che regola I'Arbitragglo.

PREZZ] E OFFERTE

Il Prezzo della Fomitura & quelio Indlcato nella presente offerta di Kerlife, esclusa VA o cgni altra tassa o lmposta.

In riferimento ai Sarvizi Professionall espost! In offerta, le giomate lavorative sl intendono di 8 are/persona, Le ore di viagglo sono contagglate nelle glomate
lavorative.

Tutte le offerte dl HerLlle per ta Fornltura o Servizl imarranno vallde al finl defi*accsitazione per il periodo indicato nell'Olterta stessa ovverD, In tmancanza
per sessanta (60) glorni.

FATTURAZIONE E CONDIZIONI DI PARAMENTO

Le licenze d'uso sono fatturate alla data di consegna indicata sul Verbale di Consegna Licenza d'Usa Softwara Applicative Gruppe NoemalLife.

1 Servid professionall vengono fatturatl con cadenza mensile sulla base del Verbali di intervento o Verball di Stato Avanzamento Lavori.

A tal fine Verball di Intervento & Verball di Stato Avanzamento Lavert si Intenderanno accettatl, con confarma di quanto in esso Indlcato iaddove, decorsl
15 glomi dalla data di consegna degli stessi - anche a mano - non vl siano state specifiche contestazion seritte da parta del’Acquirente.

L'hardware ed [l Software dl terzl sono fatturatl nella stesso mese della consegna.

Il Servizio di Assistenza e Manutenzione viene fatturato annualmenta in via anticipata.

Se non diversamente concordato per Iscritto, | pagamentl a tavore dl dovronne avers luogo, nella loro Interezza, non plit tardl di trenta {30} glomi, per |
cllenti privatl, o sessanta (60), glomi per | cllenti pubblid, dalla data della fattura,

In caso di ritardato pagamento S.r.Lsl riserva [l dirftto di sospendere le consegne #/0 risolvere | contratto e di addebitare interess| moratori, pari afi*aliquota
massima consentita secondo la leggs applicabile.

Tale tasso verra applicato sull'intero importa dovuto, calcolato su base glomallera, sinc aita data dell'effettivo pagomento.

GARANZIA

it Prodotto & garantito da errorl di programmazione per 12 mesl dalla data dell'Awlo in produzione, Per | modull fomilf come eslenslone dl precedent|
fomiture, tala garanzis della durata di 12 mesi decorre dalia data di consegna delle relative licenze softwara.

Eventusll anomalle, Incompletezze o non conformita al requisiti delia fornitura dovranno essere tempestivamente segnalate a KerLife in forma scritta.
HerLife s! Impegna a rispondere In forma scritta entra [l periodo sirettamente necessario @ comunque non oltre trenta gloml dalle segnalazion| ricevute.
KerLife garantisce esclusivamente che i sofiware applicativo & in grado di eseguire le operazion| previste ed Indlcate nelle specitiche {ecnlche contemplate
nslla documentazione. Tale garanzla & comunque condizionata al cotvetto funzionamenta dell'siaboratore e del saftware di base e al corrstto uso del
sistema da parte del Cllente.

KerLile non fomisce alcuna garanzia che Il sottware applicativo possa soddlistare tutte I« esigenze a le aspettative del Cliente, o che possa funzionare in
tutte la comblnazion! sceite per Muso dal Cllente, o che i funzionamento del scftware applicativo avverra senza interruzlonl od etrorl.

Per un periodo di dodicl mesl dalla consegna del software applicativo, KerLife sl Impegna & mantenere il software applicativo In grado dl essgulre e
operazionl coperte daila garanzia descriita al paragrafl precedenti. A tal fine, durante Il suddetto periodo, KerLlfs provvedera a propria curs e spese, su
richlesta del Cllente e in temp! rmglonevoli, alla sostituzione, modlfica e correzione, a seconda del casl, del scitware applicativo che non eseguisse le suddette
operazioni.

KerUfe non risponde In alcun modo del danni direttt o Indiretti comunque subiti dal Cliente o da terzi In dipendenza dell'uso o del mancato uso del software
applicativo, fatto salvo quanto Inderogablimente previsto datla legge.

SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE

Il costo ded Servizio di Assistenza e Manutenzione viene calcolato sulla basa dell'imparta a listino delle licenze d'usa dei prodotti del Gruppo Noemalife
installati @ su eventuall Integrazioni e personalizzazion| che medificano lo standard del prodotto.

Ferme restando quanto indicato nella condlzioni generall con riferimento alla fatiurazione delle licenze d'suo det software e del relativl servizi professlonall,
per quanto riguarda [l servizio di assistenza ¢ manutenzlone vengono applicatl | canonl assoclati al software, oggetto deile fomitura, attlvati nefle varle fasl
dl progetto. | canonl, relativi @ ciascun software, sono applicati con fatturazione anticlpata annuale & con decorrenza dalla Data di awlo In
produzione/attivazione del sistema. La Data dl awio In produzione/attivazione & quella risultante dai processt verball {*Data dl awlio In produzione”)

1 saftware fomniti sono copert! da garanzia per un anno dalla Data di awio In produzione come sopra definita. Pertanto, per il primo anno successivo olla
Data dl awio In produzione, per Il servizio di manutenzione correttiva ed evolutiva del prodotto nan & previsto it pagamento dl un corrispettivo, Al termine
dei perlodo di garanzia, con riguardo il servizio di assistenza & manutenzions, il canone sard composio oltre che dalla compenente relativa all'help desk
anche da quella relativa alle attivith di manutenzione correttiva ed avolutlva.

Per una descrizions dettagilata del servizi offert] si rimanda al documento “Help Desk. Manutenzione e Management Service - Condizioni Generall®, allegato
al presenta documento o da Vol ricavuto.

Per gl anni successlvi al primo saranno considerat] anche gli eventuali increment! dovuti a nuavi moduli forniti e funzionalita rilasciate e gli adeguamenti
previstl per lagge (e.g., indice ISTAT), come previsto dalle Condizioni Generall Help Desk, Manutenzione ¢ Management Service,

REFERENZE
Con la sottoscrizione del contratto il nominativo e ta raglone sociale del Cliente entra a far parte del programma di referenze KerLife, che avra dunque [a

facolta di citare come referenza |l nominativo del Cliente e fa raglone sociale In eventuali presentazoni commerciali o In altre attivith dl marketing.

PROPRIETA INTELLETTUALE
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HKerLife. manterrd In proprietd esclusiva del software realizzato, sia neil'ambito delle eventuall personalizzazioni previste daila fomitura, che negll aventuall
successivl Interventi 81 manutenzione. Herlife. avia Il diritto di ullizzare per qualsias] scope ognl concetts, idea, docurnento tecnico o programma software
sviluppuatl nel corso della fornltura o in retazione ad essa.

RISERVATEZZA

1l Cliente sl Impegna a rispettare § vincolo di riservatezza ralativamente a tulte le informaziani, docurnentazionl & notlzle attinentl al software appilcativo,

in qualunque modo ocnuisite sla prima della data del presante atio che per tutta la durata dallo stesso. A tal fine, il Cliante &l Impegna a:

« non divulgare presso terzi, ad eccezione degli Utantl Autorizzail, Je suddette Informazionl, documentadonl e notizle riservate, in qualunque modo
acquisite;

. porre in essara tutle |8 necessarie misure dl prevenziona e, in particolare, tutte le azionl legali necassarie od opportune per evitare ia diffusione &
{'utliizzo delle suddatte informazionl, documentazion| e notizle riservate da parte di terzl, usando a tal fine la medesima diligenza generalmente usata
dal Cliente in relazlone alla protaziona del datl & delle Informuziont riservate ralative al propri programm| software. In ogn caso il Cliante dovra garantire
che i} proprio persanale rispetti il suddetto vincolo dl riservatezza, avitando di rendere pubbliche ) informaziont acquisits relativamente al software
applicativo.

\l Cliente sara responsabile per, e si impegna a risarcire, qualsiasl danne causato a KerlLife. a seguito della violazione del vincole di riservatezza dieul al

presente articolo.

Analogaments KerLife. sl impegna a non diffondere, se non autorizzata, le informazioni riservate del Cliente di cut venisse B conoscenza per I'esecuzione

della fomitura.

TRACCIABILITA DE! FLUSS] FINANZIARI

KerLife. assume tuttl gll abblighi di tracciabllita dei flussi linanziarl di cul allart.3 della legge del 13 agesto 2010 n.136 e succassive madifiche.

Il presents contratto sl risolve automaticamente dl dirltto nel caso di mancato utillzo per | pagament! di bonifico bancario o postale owero dl altr
strumenti idonel a consentlre 1a plana tracclabliita delle operazionl.

KerLifesi impagna m dare immediata comunicazione alla stazione appaitantz ed alla prefettura-ufficio del Governa competente delta notizia dl
Inadempimento della proprla contraparte {subappaltatore/subcontraente) agll obbllghl di tracciabliita finanziarla,

ALTRE CONDIZIONI GENERAL)

Con riferimento al D. Lgs. 196/03, (Codice in materia dl protezione dei datl persanali), Ia firma sut documento d'ordine da parte del Cliente costitulrd
autorizzazione a HerLife. al trattamento dai dati parsonoll di cul la stessa Herlite. avra visibillta nell'esecuziane delle attiviti previste dala presente offerta,
nel rispetto defla normativa contenuta nella legge vigente.

) Cllenta avra facolth di receders dal Contratio dando preavviso scritto di almeno 3 (tre} mes! a Kerllfe.; In tal caso, Kerlife sl dserva di quantificare ¢

richiedere al Cliente, oitre al fimborso del costl e degli impegni di qualunque natura assunti da Kerlife. per I'esecuzions della tornilura, anche Il
comispondente mancato guadagno e gH eventuall danni consaguant|, fino alla comypicazione scritta del recesso.

A propria volta, KerLife avra tacolta di recedere in gualunque momenta dal contraito, danda al Cliente un preavviso scritto di aimeno 1 (un) mese,
HerlLife, si impegna a non diffondere, se non autorizzats, le Informazion tiservate det Cllente di cui venisse a conoscenza per I'esecuzlone della fornitura.
1l progatto oggetto dela fomitura sar realizzato seguendo e procedura previste nel Sistema di Qualita adotiate da Kerlife..

ARBITRAGGIO

Nel casl sopra Indicatl, la controversie aventl carattere tecnico sarannc risolte mediante arbltragglo e saranno demandate ad un arbitratore a norma dell'art.
1349 g.c. ed In conformita a quanto prevista dal presente arlicolo.

U'arbitraggio sara condotio da un unico arhitratore nominato di comune accordo tra le partl tra | professionisil iscritt! a1l ordine degll Ingegnerl di Messina.
in mancanza di accordo delle parti, I'arbitratore sara designato dal Presidente dell'Ordine degli Ingegner di Milano tra | professionisti Iscrittl nel suddetto
Crdine.

'arbitratore, entro 30 glomt lavorativl dal ricevimento dei quesitl e delie osservazioni scritte, decidera per Iscritto la questlone sottopestagl comunicandola
per Iscritto afle parti.

La determinazicne dell'arbitratore che dovrd essere assunta secondo I'equo apprezzamento dello stesso; le spese per I'arbitraggio saranno posis
dall'arbltratore a carlco della parte soccombente (tatta salva 1a possibilita di compensarie tra le parti).

CONTROVERSIE
Salvo Il caso di rinvio aka fase dell'arbitraggio dl cul all'articolo subito precedente, qualsiasl controversia che dovesse Insorgere tra le paril relativamente
all'interpretazione /0 esecuzione del presente atto sard deferita alla competenza esclusiva de! Foro di Messina,

DISPOSIZIONI FINALL

Qualora una o pii) disposizioni del presents atto dovesse Hisultars nulla 0 comungue contraria a norme di legge, le Aimanenti disposizionl del presente atto
rimarranno per quanto possiblle in vigore., Leventuale tolleranza di violazionl di taluna delle disposizioni del presente contratio non costituira mal
precedente né potra inflrmare la valldita delle rimanent] dispesizion! dello stesso,

1| presente documento 8 frutto di una specitica negoziazione in relazlone ad ogni sua clausola e pertanto non possono trovare applicazione
le disposizioni degli artt, 1341-1342 c.¢. con riguardo alla approvazione espressa di determinate clausole.
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PER KERLIFE

Nome ~ Nicold Marchese ] B _

Funzlone Key Account Manager _

Firma

Luogo e Data dl Firma  Messina, 07-08-2015
PER IL CLIENTE

Nome i

Funzione

Firma

" Luogo e Data di Firma

M
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Homes Servizi»Servizi ad Accesso riservatorSmart Cl1GrLista comunicazioni datirDettaglio CIG

Utente: Salvatore Roberto Messina
Profilo: RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO EX ART. 10 D.LGS. 163/2006

Denominazione Amministrazione: AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI ENNA -
SETTORE PROVVEDITORATO ED ECONOMATO
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o Richiedi
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CIG Z141DCABAB
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CuUP
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I Annulla Comunicazione ” Modifica |
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€ 20.900,00

AFFIDAMENTO ALLA DITTAKERLIFE
L'ASSISTENZA E LA MANUTENZIONE DEL
SOFTWARE DEMETRA

AFFIDAMENTO IN ECONOMIA -
AFFIDAMENTO DIRETTO

FORNITURE

Lavori oppure beni e servizi non elencati neil'art. 1
dPCM 24/12/2015

Soglie massime annuali di cui all'art. 1 del dPCM 24
dicembre 2015 non raggiunte per la categoria
merceologica d'interesse
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